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Anwendungsbereich

In diesem Dokument wird beschrieben, wie Sie ein Problem beheben, das am 20. Januar
2025 in der EasyOne Connect-Software aufgetreten ist. Das Problem wird durch Dateien
verursacht, deren Lizenzierung an diesem Datum ablief.

Die folgende Softwareversion ist betroffen: EasyOne Connect auf PC, V3.9.5.19.

Im Folgenden wird eine schnelle Lésung zur Verfigung gestellt. Um diese Anderung vorzu-
nehmen, bendtigen Sie Administratorrechte fur lhren PC.

Quick Fix far EasyOne Connect V3.9.5.19

Um die folgenden Schritte auszufuhren, muss |hr PC mit dem Internet verbunden sein, damit
Sie eine Zip-Datei herunterladen kdnnen.

e Laden Sie die Zip-Datei Uber den folgenden Link herunter: DeleteHarpyFiles.zip

e Speichern Sie die Zip-Datei in Inrem ,Downloads”-Ordner, indem Sie auf das Symbol
oben links klicken:

B® DeleteHarpyFiles.zip

DeleteHarpyFiles

Navigieren Sie zu der heruntergeladenen Datei und extrahieren Sie die Datei, indem
Sie mit der rechten Maustaste klicken und ,Alles extrahieren” auswahlen.

e Navigieren Sie zum Ordner ,DeleteHarpyFiles” und doppelklicken Sie auf die Datei
.DeleteHarpyFiles.bat”.

Es wird eine Meldung angezeigt, dass Windows lhren PC schutzt. Klicken Sie auf
‘Weitere Informationen’ und geben Sie das Administrator-Login und das Passwort fur
lhren PC ein.

Nachdem die Batch-Datei ausgefuhrt wurde, kdnnen Sie EasyOne Connect normal
verwenden.
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